Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a shopshop.hu weboldalon (a tovébbiakban: honlap) elérhetd
szolgaltatas igénybevételének igénybevev6 (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A honlap hasznalatahoz
sziikséges azon technikai tajékoztatast, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapon elérhetd tajékoztatasok nyujtjdk. A Felhasznald
a honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben foglaltakat.

2. A Szolgaltato
Név: Kata Webshopja Kft
Székhely: 9028 Gy6r, Maté Maria u. 3A. IV/6
Adoészam: 27448043-2-08
Cégjegyzékszam: 08-09-033617
Szamlavezetd pénzintézet: OTP Bank NYRT
Szamlaszam: 11737007-23735246-00000000
E-mail cim: ugyfelszolgalat@shopshop.hu

3. A honlapon folytatott tevékenység

Céglnk Internetes kiskereskedelmet végez a shopshop.hu honlapon!

4. Felhasznalasi feltételek

4.1. Felel6sség

A Felhasznalé a honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy a Szolgaltatd nem vallal felel6sséget a
hasznalat soran felmerilé vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan, sulyos gondatlansaggal, vagy blincselekménnyel okozott,
tovabba az életet, testi épséget, egészséget megkarosité szerz6désszegésért vald felelésségen tilmenden.

A Szolgaltato kizar minden felelésséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért és hogy a Felhasznalo teljes mértékben és
kizardlagosan felelGs sajat magatartasaért.

A Felhasznalé koteles gondoskodni arrél, hogy a honlap hasznalata sordan harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll, sem kozvetett mddon ne sértse.

A Felhasznaldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat (példaul hozzaszdlas) a Szolgaltato jogosult, de
nem koteles ellenérizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltatd jogosult, de nem koteles jogellenes tevékenység
folytatasara utald jeleket keresni és ezekért felel6sséget nem vallal.

4.2. Szerz6i jogok

A honlap teljes egésze (szovegek, képek, grafikai elemek, stb...) szerz6i jogvédelem alad esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos!

5. A honlapon torténo vasarlas

5.1. Megrendelés folyamata

A honlap termékbemutatdsi, és online megrendelési lehetéséget biztosit a Felhasznalék szadmara. A honlapon a Felhasznald
menlipontok segitségével bongészhet. A termékek kategoriarendszerbe sorolva taldlhatok meg. Az Akcios termékek kategoriaban
az aruhazban kaphaté Osszes akcidés termék megtalalhatd. Minden terméknél kilon-kilon szerepel az akcid kezdeti és lejarati
datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjelslés. Az Ujdonsagok meniipontban taldlhatdk a honlap kindlataban
Ujonnan megjelend termékek.

A kategoria nevére kattintva a benne szerel6 termékek listaja lathaté. Ha az adott kategdridban Iévé Osszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt Iévé szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék
nevére klikkelve érhet6 el, itt tajékozddhat a megrendelni kivant termék részletes jellemz&irdl, ararol.

A honlapon lehetéség van kulcsszé alapjan terméket keresni. A keresési feltételeknek megfelel6 termék taldlatok a kategdridkhoz
hasonldan listaszer(en jelennek meg.

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a szlikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar menipont segitségével ellendrizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosérba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiliritésére is. A Felhasznalé a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehetGség van
belépésre, regisztracidra, valamint regisztracio nélkuli vasarlasra.

A regisztracid, és a regisztracio nélkuli vasarldas esetén az alabbi adatokat kell a Felhasznalénak megadnia: e-mail cim, név,
telefonszam, szamlazasi cim, valamint ha ettdl eltéré a szallitasi cim. Regisztraciohoz az el6bbi adatokon felll egy jelsz6 megadasa is
e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben (j vasarlashoz Gjra kell regisztralnia. A hozzaférési adatok titokban tartasaért a
Felhasznalo felelds. A Felhasznalé felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott,
hogy az adataival harmadik fél visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszé kérhetd a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben
a Felhasznal6 korabban regisztralt a honlapon, a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathato.

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhaszndldnak ki kell vdlasztania a szdmara megfelel§ fizetési és szdllitdsi modot. A
Felhasznald egy Gsszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden korabban megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket,
azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelelének
taldl, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap
megerssitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a visszaigazold e-mailben) észlel hibas adatot azt haladéktalanul, de
legfeljebb 24 éran belll koteles jelezni azt a Szolgaltatd felé.

Megrendelési szandéktol fliggetlenll a Felhaszndlé a belépést a Vasarlé Belépés ablak, vagy a Belépés menipont segitségével
végezheti el. Belépés utan megjelenik egy Adatok moédositasa meniipont, ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja
modositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kdvetheti nyomon.



Egyebek: Be kell e jelentkezni az arak megtekintéséhez, a termékek kosarba helyezéséhez? Bankkartyas, egyéb online fizetési
lehet6ség van? Ezek esetén a folyamat leirdsa. Kosar elmentheté-e késébbi vasarlashoz (automatikusan vagy gomb segitségével)?
Van-e kupon elfogadas az druhazban? Van-e pontgy(jtés? Egyéb rendelés paramétereket meg kell-e adni? Stb...

5.2. Ajanlati kotottség, visszaigazolas
A visszaigazol6 e-mail tartalmazza a vasarlas soran megadott adatokat, a rendelési adatokat, a megrendelt termék(ek) nevét, arat, a
valasztott fizetési és szallitdsi mddokat, a rendelés sorszamat, valamint ezen felil a Felhasznald rendeléssel kapcsolatos
megjegyzéseit.

5.3. A szerz6dés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotott szerzédésnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal Osszefliggé szolgaltatasok egyes
kérdéseir6l szolé 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfeleléen iranyaddak. A szerzédés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabdlyairdl sz6ld6 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet hatdlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairdl szol6 Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU iranyelvének rendelkezéseit.

A szerz6dés az automatikus visszaigazolas megérkezésével jon létre. VAGY

A Szolgaltaté az automata visszaigazolé e-mailen felll kild a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kalén elfogadd e-mail) 48
oran belll, amellyel a Felhasznal6 ajanlatat elfogadja, és igy a szerz6dés az ajanlat Szolgaltatd altali elfogadasardl szolo kialén e-mail
megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl sz6l6 e-mail 48 6ran bellli megérkezésével.

5.4. A szerzodés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindsul irdsbeli szerzédésnek, a Szolgaltaté azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

5.5. Szamla
A Szolgaltatd elektronikus vagy papiralapl szamlat allit ki a vevénak a vasarlasrol!

5.6. Fizetés
Bankkartyas fizetés Simplepay rendszerén keresztik.

o bankkartyas elore fizetés - (amint megérkezik bankszamlankra az Gsszeg, rendelését aktivaljuk, és e-mailben minden
sziikséges tovabbi informaciét kézliink Onnel)
e Online Pénztarca

Az Online Pénztarcdba jovairt kuponokat a Vasarlé az adott rendelés teljesitése utdn, mindig csak a kdvetkezd vasarldsok soran
hasznalhatja fel, mint egy utélagosan kapott kedvezményt. A Vasarlé a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fiokadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték(i kupont valthat be.

A kuponok nem jarnak le, nem veszitik el értéklket, korlatlan ideig partnereinknél felhasznalhatdk. Partnereink mindenkori
elérhet6sége a https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthetd.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartél fiiggetlentl felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végosszegl megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhato.

A Vasarldé megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni.
(Amennyiben online rendel, ezt a lehetéséget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani.)

Késziilék cseréje esetén az onlinePénztarcaval valo fizetés kizérdlag a kilonbozetre vehetd igénybe.
Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznalé szamara lehetséges, aki aktiv fiokkal rendelkezik az onlinePénztarcaban.

5.6.1. El6re utalas
A vasarlo a visszaihazolé e-mailben megtaldlja a cégiink bankszamlaszamat, ahova atutalhatja a megjelenitett vételarat illetve ezt a
bankba vald befizetéssel is megteheti.

5.6.2. Fizetés Paypal rendszeren keresztiil
Amennyiben rendelkezik paypal fidkkal, valaszthatja a paypal-os fizetést.

5.7. Atvételi lehetSséges, Szallitas

5.7.1. GLS futarszolgalat
GLS futarszolgalattal torténik a kiszallitas
Kiszallitdsra munkanapokon hétfét6l-péntekig, 08:00-17:00 déra kozott, van lehetdség.
Megadhatja a munkahelyének cimét is, ha hétk6znap nem tartdzkodik a regisztracié soran megadott cimen.
A futdr kézbesités el6tt telefonon értesiti a cimzettet a csomag érkezésérdl.
Ha a futar a megadott cimen nem taldl senkit egy Ujabb idépontban megkisérli a kiszallitast.

A Vasarld koteles a kiszallitas esetén az atvétel idépontjaban a csomag sértetlenségét, a termékek darabszamat ellenérizni, és az
atvételi elismervényt alairni, amennyiben mindent rendben talalt a termékkel kapcsolatban. Ha sérilt a csomagolas vagy a termék, a
Vasarldnak a helyszinen kérnie kell jegyz6konyv felvételét a hibardl. A nem sértetlen csomagolasu terméket a Vasarld csak sajat
felel6sségére veheti at. Az Eladonak utdlag jegyz6konyv nélkili mennyiségi és minGségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni. Az
atvételi elismervény aldirdsdval a Vasarld ugyanis elismeri, hogy az atvett csomag mind kils6leg, mind pedig tartalmat illetéen
megfelel a megrendelésében foglaltaknak. (nem hianyos a csomag tartalma, nem sériilt a csomagolas vagy a termék).

Az atvételt kdvetben észlelt sériilésért a Szolgaltato felelésséget nem vallal!

Szallitasi hatarid6 (3-20 munkanap, terméktdl fliggbéen)

A Szolgdltatd - eltéré megallapoddsanak hianyaban - a szerzédés megkotését kovetéen késedelem nélkill, de legkés6bb harminc
napon bellil kételes a Fogyaszto rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket.

5.7.2. MPL futarszolgalat


https://www.onlinepenztarca.hu/

MPL futarszolgalattal torténik a kiszallitas

Kiszallitdsra munkanapokon hétf6t6l-péntekig, 08:00-17:00 déra kozott, van lehetdség.

Megadhatja a munkahelyének cimét is, ha hétk6znap nem tartézkodik a regisztracié soran megadott cimen.
A futér kézbesités el6tt telefonon értesiti a cimzettet a csomag érkezésérol.

Ha a futéar a megadott cimen nem talal senkit egy Ujabb id6pontban megkisérli a kiszallitast.

A Vasarld koteles a kiszallitas esetén az atvétel idGpontjdban a csomag sértetlenségét, a termékek darabszamat ellenérizni, és az
atvételi elismervényt alairni, amennyiben mindent rendben talalt a termékkel kapcsolatban. Ha sériilt a csomagolas vagy a termék, a
Vasarldnak a helyszinen kérnie kell jegyz6konyv felvételét a hibardl. A nem sértetlen csomagolasu terméket a Vasarlé csak sajat
felel6sségére veheti at. Az Eladonak utdlag jegyz6konyv nélkili mennyiségi és minGségi reklamaciot nem all médjaban elfogadni. Az
atvételi elismervény aléirdsaval a Vasarld ugyanis elismeri, hogy az atvett csomag mind kilséleg, mind pedig tartalmat illetéen
medfelel a megrendelésében foglaltaknak. (nem hianyos a csomag tartalma, nem sériilt a csomagolds vagy a termék).

Az atvételt kdvetben észlelt sériilésért a Szolgaltatd felelésséget nem vallal!
Szallitasi hatarid6 (3-20 munkanap, terméktdl fliggéen)

A Szolgaltatd - eltéré megallapoddsanak hianyaban - a szerzédés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon bellil kételes a Fogyaszto rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket.

Szallitasi koltség atharitasa a vasarlora at nem vett csomag esetén:

A kiszallitott és at nem vett (megtagadott) csomagok esetén a vevl eldlldsi joga kizardlag a termékre vonatkozik, a ki- és
visszaszallitas koltsége a vevét terheli. Minden ilyen esetben a visszaérkezett csomagok utan kiszamlazasra keril a szallitasi koéltség,
aminek kifizetésére a vev6ének 4 napja van. Ha ez id6 alatt nem tanusit fizetési szandékot a Magyar Ko6zjegyz6 Kamara altal
lizemeltetett www.mokk.hu weboldalon elektronikus Uton fizetési meghagyasi eljarasat inditvanyozunk, aminek dija 5000 Ft.

Kérjuk ez alapjén szamlankra 5990 Ft szallitasi dijat megfizetni sziveskedjen!

Szamlaszamunk: 11737007-23735246-00000000

6. Elallasi jog
6.1. Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nall6é foglalkozasa vagy Uzleti tevékenysége korén kivil eljaré természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacié, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban Fogyasztod).

A terméknek, tobb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek, a Fogyasztd vagy az altala megjelélt, a fuvarozotol
eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzédéstdl indokolas nélkil elallni.

Fogyasztot a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja elallasi jogat.

Ha a Fogyasztd eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértelmil nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 1. pontjéban feltiintetett elérhet8ségek igénybevételével a
Szolgaltatd részére. A Fogyasztd hataridében gyakorolja eldlldsi jogat, ha a fent megjeldlt hatarid6é lejarta elétt elkuldi eldllasi
nyilatkozatat a Szolgaltatd részére.

A Fogyasztét terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltatd e-mailben visszaigazolja a Fogyasztd elalldsi nyilatkozatdnak megérkezését.

Irdsban torténd eldllas esetén azt hataridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Fogyasztd az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elkildi a Szolgaltatonak.

Postai Uton torténé jelzés alkalmaval a postdra adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztll torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kildésének idejét veszi figyelembe a Szolgaltatdé a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyaszto levelét ajanlott
kildeményként adja postéara, hogy hitelt érdemlSen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

A Fogyaszto elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkiil,
de legkésébb elallasi nyilatkozatanak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszaklldeni. A hataridé betartottnak minésil, ha a
Fogyasztdé a 14 napos hataridd letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék a Szolgaltaté cimére torténo visszakiildésének koltsége a Fogyasztot terheli. A Szolgaltatonak az utanvéttel
visszakiildott csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszakiildésének koltségének kiviil az elallas kapcsan a
Fogyasztot semmilyen mas koltség nem terheli. A visszakiildott terméknek hibatlan és csupan rendeltetés szerii
hasznalatbdl ad6dé elvaltozassal megterhelet allapotban kell visszaérkezni a Szolgaltaté cimére.

Ha a Fogyaszt6 eldll a szerz6dést6l, haladéktalanul, de legkésGbb a Fogyaszté eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételét6l szamitott 14
napon belll a Szolgaltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett termék vételarat illetve vételdrait. A Szolgaltaté jogosult a
visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemlGen, hogy azt
visszakldte: a kettd kozul a Szolgaltatd a kordbbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti ligylet soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha a
Fogyaszté mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag a
Fogyasztét semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

A Fogyaszto kizardlag akkor vonhaté felelésségre a termékben bekoOvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

6.2. A Fogyasztot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

Szolgaltatds nyujtasara iranyuld szerz6dés esetében a szolgaltatas egészének teljesitését kovetéen, ha a Szolgaltatd a teljesitést a
Fogyaszté kifejezett, elGzetes beleegyezésével kezdte meg, és a Fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatds egészének
teljesitését kovetéen felmonddsi jogat elvesziti.

Olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac Szolgaltatd altal nem befolydsolhatd, a 14 napos
elallasi hataridd alatt is lehetséges ingadozasatdl fuigg.

Olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyaszto utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd
el6, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmiien a Felhasznalo személyére szabtak.

Romland6 vagy mindségét rovid ideig megd6rz6 termék tekintetében.

Olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kovet6 felbontdsa utdn nem
kildhetd vissza.



Kilonos tekintettel ha a zart védjegyes csomagolast felbontotta, kiprobalta.

A pandémias helyzetre tekintettel a nyal, verejték és egyéb testnedvek viroldgiai veszélye miatt, ezeket a zarjegyes termékeket nem
all médunkban visszavenni.

Olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvalaszthatatlanul vegyil mas termékkel.

Olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a Szolgdltatd altal nem befolyasolhatdé moédon a piaci
ingadozasoktol fiigg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerzGdés
teljesitésére csak a megko6téstdl szamitott harmincadik napot kdvet6en keril sor.

Olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a Szolgaltatd a Fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a Felhasznalot sirg6s javitasi
vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabal.

Lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az atadast
kévetben a Fogyasztd a csomagolast felbontotta.

Hirlap, folyoirat és idészaki lap tekintetében, az elbfizetéses szerz6dések kivételével.

Nyilvanos arverésen megké6tott szerz6dések esetében.

Lakdascélu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra irdanyuld szerzOdés, fuvarozas, személygépjarm(i kolcsonzés, étkeztetés vagy
szabadidGs tevékenységekhez kapcsolddd szolgdltatasra irdnyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott teljesitési
hatadrnapot vagy hataridét kotottek ki.

A nem targyi adathordozdén nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a Szolgaltatd a Fogyasztd kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a Fogyasztd e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl, hogy
a teljesités megkezdését kévetden elvesziti elallasi jogat.

6.3. Elallasi jog minta:
45/2014. (ii. 26.) korm. rendelet 2. szamu melléklet
2.melléklet a45/2014. (II. 26.) Korm. rendelethez Elalldsi/Felmondasi nyilatkozatminta
(csak aszerz6déstdl valo elallasi/felmondasi szandék esetén toltse ki és juttassa vissza)
Cimzett: Kata Wbshopja Kft 9028 Gy&r, Maté Maria u. 3A IV/6
Alulirott/akkijelentem/kijelentjik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk elallasi/felmondasi jogomat/jogunkat azalabbi

7. Szavatossag

7.1. Kellékszavatossag

A Felhaszndlé a Szolgdltatd hibds teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény rendelkezéseinek megfeleléen.

Fogyasztdi szerz6dés esetén a Fogyasztonak mindsilé Felhasznald az atvétel idépontjatdl szamitott 2 éves eléviilési hatarid6 alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit, azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6pontjaban mar léteztek. Két éves
elévilési hataridén tul kellékszavatossagi jogait a Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem a Fogyasztéval kotott szerz&dés esetén a Felhasznald az atvétel idOpontjatdl szamitott 1 éves elévilési hatdridé alatt
érvényesitheti szavatossagi igényeit.
Hasznalt termékek esetén ez a hataridé 6 honap, de legfeljebb egy év.

A Felhasznald - valasztasa szerint — az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet: Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha ezek
kozll a Vasarlo altal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozds szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan
tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést a Felhasznald nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az
ellenszolgaltatads aranyos leszallitasat vagy a hibat a vallalkozas koltségére a Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja
vagy - végsé esetben - a szerz6déstdl is elallhat.

Valasztott kellékszavatossagi jogarol a Felhasznalé egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban Felhasznald viseli, kivéve,
ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

A Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6ébb, mint a hiba felfedezésétdl szamitott ketté (2)
hénapon belll kozolni.

A Felhasznal6 kozvetlenll a véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A teljesitést (vagyis a kiszallitast, atvételt kévetd) kdveté hat hdnapon belil felismert hiba esetén vélelmezni kell, hogy a hiba mar a
teljesités idGpontjaban fennallt, kivéve, ha e vélelem a hiba jellegével, vagy a termék természetével Gsszeegyeztethetetlen. A
Szolgaltatd csak akkor mentesil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék hibaja a
Felhasznalo részére torténd atadast kovetden keletkezett. Ennek alapjan a Szolgaltaté nem koételes a Felhasznald kifogasanak helyt
adni, ha megdfelel6en bizonyitja, hogy a hiba oka, a termék nem rendeltetésszer(i haszndlatanak kovetkezménye. A teljesitést kovetd
hat honap elteltével azonban a bizonyitasi teher megfordul, vagyis vita esetén a Felhasznaldnak kell bizonyitania, hogy a hiba mar a
teljesités id6pontjaban fennallt.

7.2. Jotallas
JOTALLASI FELTETELEK

A Fogyasztd és Vallalkozas kozotti szerzOdés keretében eladott Uj tartds fogyasztasi cikkekre Vallalkozast jotallasi kotelezettség
terheli.

A jotallas id6tartama az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozd kotelezd jotallasrdl szold 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet
(tovabbiakban Korm. r.) 2.§ (1) bekezdése alapjan 10.000,- Ft-ot elér, de 100.000,- Ft-ot meg nem haladd eladasi ar esetén 1 év,
100.000,- Ft-ot meghaladd, de 250.000,- Ft-ot meg nem haladd eladasi ar esetén 2 év, 250.000,- Ft eladasi ar felett 3 év (,Kotelezd
jotallas”) a Korm. rendelet 1. szamu mellékletében felsorolt Uj fogyasztasi cikkekre. E hataridé elmulasztésa jogvesztéssel jar.

Ha a gyartd a fogyasztasi cikkre az e rendeletben foglaltaknal kedvezGbb jotallasi feltételeket vallal, a jotallas alapjan a Vallalkozast
megilleté jogok a fogyasztdi szerzédés teljesitésének idépontjaban atszallnak a fogyasztora. A kovetkez6 fogyasztasi cikkekre a
jotallasi id6 6 honap:



e A Korm. r. Mellékletében felsorolt termékeken kivil esé termékek, tobbnyire 10 000 Ft bruttd érték alatt.
o Alkatrészek: akkumulator, merevlemezes adatr6gzit6, optikai meghajtd és egyéb asztali vagy hordozhaté személyi szamitogép
alkatrész 10 000 Ft bruttd érték alatt.

A kotelezé jotallas Magyarorszag kozigazgatasi tertiletén bellil érvényes.

Kérjik kovetelje meg az eladdtdl, hogy a jotallasi jegyet szabalyosan téltse ki! (eladé neve, cime, aldirasa, készilék tipusa, gyari
szama, eladas kelte, izembe helyezés datuma, jotallasi idd)

A jotallas a fogyasztd jogszabalybdl eredd jogait nem érinti.
Szamitdgépre telepitett operacios rendszerre, meghajté programra (driverre) és egyéb szoftverre nem vonatkozik a jotallas.
Az adattarol6 eszk6zokon 1év6 adatokra nem vonatkozik a jotallds. A rendszeres adatmentés a felhasznal6/fogyaszto feladata.

A Fogyaszté jotallason alapul6 jogai

A Fogyasztd jogait a Ptk., valamint a jotallasi igények intézését a Korm. r., és a 19/2014 (IV.29.) NGM rendelet (a fogyasztd és
vallalkozas kozotti szerz6dés keretében eladott dolgokra vonatkozé szavatossagi és jotallasi igények intézésének eljarasi szabalyairdl)
szabalyozza.

Jotallasi igényként kijavitast vagy kicserélést kérhet, kivéve, ha a valasztott igény teljesitése lehetetlen, vagy ha az a masik
lehetséges igény teljesitésével 6sszehasonlitva aranytalan tobbletkoltséget eredményezne.

Amennyiben a Vallalkozas vagy javitdszolgalat a kicserélést vagy a kijavitast nem vallalja vagy elvallalta valamelyiket, de nem tudott
ennek eleget tenni megfelelé hataridon belll, a Fogyaszté medfeleld arleszallitast igényelhet, a hibat a kotelezett koltségére maga
kijavithatja vagy massal kijavittathatja, vagy elallhat a szerz6déstél. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

Nem jogositja a Fogyasztdt cserére, ha a készilékhez tartozd kellékanyagok és fogyo-kopd alkatrészek (tintapatronok, telepek,
akkumulatorok, izzdk, festékkazettak) hibasodtak meg.

Amennyiben a hiba ténye vagy jellege (pl.: a termék kijavithatdsaga, a javitds madja stb.) tekintetében a Fogyaszto és a Vallalkozas
kozott vita merdl fel, akkor a 1997. évi CLV. Torvény (a Fogyasztovédelemrdl) -ban foglaltak szerint jarhatnak el a felek.

Fogyasztdi jogvita esetén a fogyasztd a megyei (févarosi) kereskedelmi és iparkamarak altal miikodtetett békéltetd testilet eljarasat
is kezdeményezheti.

A jotallasi igény érvényesitésének kizaro okai
e Ha a hiba a vasarlas utan a helytelen telepitésnek, rendeltetés ellenes vagy a hasznalati Utmutatotdl eltéré hasznalatnak, idegen
beavatkozasnak, szakszer(itlen kezelésnek, helytelen szallitds vagy tarolasnak, elemi karnak, vagy egyéb kilsé tényezdknek,
mint példaul szennyezddés, folyadékok, dramingadozasok tulajdonithaté okokbdl keletkezett.

e A gyartd altal el6irt rendszeres ellenérzéseket és karbantartasokat elmulasztottdk. A készilék (zembe helyezése és
karbantartdsa nem tartozik a jotallasi javitasi kotelezettségek koérébe, ezt az ligyfél megrendelésére a szerviz kilon dijtétel
felszamitas ellenében vallalja.

A normal elhasznalédas vagy tizemszer(i kopas.

Szandékos rongalas.

Akkumulatorok teljesitménycsckkenése

A meghibasodas nem eredeti vagy a készllék gyartdja altal jovahagyott kellék- vagy segédanyag hasznélata miatt kovetkezett

be.

e A vasarlaskor a termék részét képez6é akkumulatorra a jotallas id6tartama a Korm. r. szerinti meghatarozott eladasi artol figgd
id6tartam, fuggetlendl attdl, hogy a termékre van-e a kotelez6 jotallason fellli kiterjesztett gyartdi jotallas.

e A terméket nem a gyarté vagy forgalomba hozé hivatalos szerz6dott szerviz partnere javitja, illetve annak burkolatat
megbontotta.

Jo6tallasi igény érvényesitése

A jotallasi kotelezettség teljesitése azt a vallalkozast terheli, amelyet a fogyasztoval kotott szerz6dés a szerzddés targyat képezd
szolgaltatas nyuljtasara kotelez. A jotallasbdl ered6 jogokat a fogyasztasi cikk tulajdonosa érvényesitheti, feltéve, ha fogyasztonak
mindsilil (Fogyasztd: a szakmaja, 6nallé foglalkozdsa vagy lizleti tevékenysége korén kivil eljard természetes személy - Ptk. 8:1. §
(1) bekezdés 3. pont)

A jotallas érvényességéhez, valamint a jotallasbdl ered6 jogok érvényesitéséhez a vallalkozads a Korm. rendeletben foglaltakon tal
tovabbi kévetelményt nem tamaszthat a fogyasztoval szemben, kivéve, ha a fogyasztasi cikk megfeleld (izembe helyezése mas
modon nem biztosithatd és a kévetelmény teljesitése nem jelent arédnytalan terhet a fogyasztd szamara.

A fogyasztdi szerzédés keretén belll vasarolt termék esetén (Korm. r. 1. §) a jotdllasbdl ered6 jogok jotallasi jeggyel érvényesithetdk
(Korm. r. 4. §.), A jotdllasi jegy hidnydban vagy annak megrongdlddésa esetén a jotdllds érvényesithetd az ellenérték megfizetését
igazold bizonylat (szamlat vagy nyugta) bemutatdsaval. Jotallasi, javitdasi munkat kizardlag csak érvényes jotallas alapjan
végezhetnek a feltlintetett javitoszolgalatok.

A fogyasztd a kijavitasi iranti igényét a vallalkozas altal a jotallasi jegyen feltlintetett javitészolgalatnal kézvetlenll is érvényesitheti
(Korm. r. 5. §.)

Az Gzemeltetés helyén kell megjavitani a rogzitett bekotésli, valamint 10 kg-nal sulyosabb terméket. Ha a javités a helyszinen nem
végezhetd el, akkor a le és felszerelésrdl, valamint az el- és visszaszallitasrdl a véllalkozas vagy a szerviz gondoskodik.

A javitassal, a kapcsolodé tajékoztatassal, cserével és visszatéritéssel kapcsolatos hatarid6krél a Korm. r. 5. § rendelkezik.

Ha a fogyaszté a fogyasztasi cikk meghibasodasa miatt a vasarlastol (lizembe helyezéstdl) szamitott harom munkanapon belil
érvényesit csereigényt, a vallalkozds nem hivatkozhat a Polgari Térvénykonyvrél szoléd 2013. évi V. torvény 6:159. § (2) bekezdés a)
pontja értelmében aranytalan tobbletkéltségre, hanem koteles a fogyasztasi cikket kicserélni, feltéve, hogy a meghibasodas a
rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A jotallasi jegy szabalyszerlien, kozérthetéen megfogalmazva, magyar nyelven kerilt kidllitasra, papir alapon rendelkezésére
bocsatva, amely a jotallasi hataridé végéig biztositja a jotallasi jegy tartalmanak jél olvashatdsagat.

Jotallasi ido



A jbtallas ideje fogyasztoi vasarlas esetén a jogszabalyban meghatarozott értékhataroknak megfelelé. A nem fogyasztoi vasarlasok
esetén a mindenkori gyartéi kondicié érvényes.
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A szabalytalanul kiallitott jotallasi jegy alapjan érvényesitett igények teljesitése a kereskedét terheli.

7.4. Kiterjesztett garancia

Ha a vasarlo a véasarlas folyaman kéri a kiterjesztett garanciat, akkor +1 év cseregaranciat nyUjtunk a megrendelt termékre ha az
rendeltettésszer(ien lesz hasznalva. Ennek a dija: 1490 Ft

7.5. Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhaszndld az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Kiss Arpad EV.
Levelezési cim: 9019. Gyé6r, Gydri Szabo Jozsef 14.
E-mail cim: ugyfelszolgalat@shopshop.hu

8. Jogérvényesitési lehet6ségek

8.1. Panasziigyintézés helye, ideje, médja
A Felhaszndld a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhetéségeken
terjesztheti el6:
Név: Kata Wbshopja Kft
Levelezési cim: 9028 Gy6r, Maté Maria u. 3A IV/6
E-mail cim: info@shopshop.hu
Kérem minden esetben e-mail-t irjon nekink!

A Szolgaltatd a szdbeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl addéddan vagy ha a Felhasznaldé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgdltatd a panaszrdl
jegyzbkonyvet - melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egy(tt - vesz fel.

A Szolgaltatd a jegyz6kényv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznaldnak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint kételes eljarni.

A Szolgdltaté a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatds felhasznaldsaval kozolt szdbeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkiildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozd szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkdz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltaté egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben
egyszerlsiti a panasz visszakeresését.

A Szolgaltatdé a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellll érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Szolgaltatd az elutasitds indokarol tdjékoztatja a Felhasznaldt.

8.2. Egyéb jogérvényesitési lehet6ségek

Amennyiben a Szolgaltatd és a Felhasznald kozétt esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a Szolgaltatoval vald targyaldsok soran nem
rendezddik, az aldbbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Panasztétel a fogyasztovédelmi hatdésagnal,



e Békéltets testllet eljarasanak kezdeményezése
e Birdsagi eljaras kezdeményezése,

9. Egyéb

9.1. ASZF, arak médositasa

A Szolgéltaté jelen ASZFet, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges hatallyal
barmikor moédosithatja, a modositdas a honlapon torténé kozzétételt kovetben Iép életbe, és csak az életbe |épést kovetd
tranzakcidkra érvényes.

9.2. Technikai korlatok

A honlapon toérténé vasarlas feltételezi a Felhasznald részérdl az Internet lehet6ségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat,
kilonos tekintettel a technikai teljesitményekre és a felmertilé hibdkra. A Szolgaltatét nem terheli felel6sség, ha barmilyen mikodési
hiba észlelhetd az internetes halézatban, ami megakadalyozza a honlap m(ikodését és a vasarlast.

9.3. Adatvédelmi szabalyzat

Jelen Szabalyzatban kinyilvanitjuk azokat az elveket, melyek meghatarozzadk a személyes adatok védelmével kapcsolatos politikankat
és mindennapos gyakorlatunkat, nyilatkozunk tovabba arrél, hogy milyen célra, és hogyan hasznaljuk fel az ilyen jelleg(i adatokat,
illetve hogyan biztositjuk a személyes adatok megGrzését és védelmét.

A Szabalyzat kialakitasa soran figyelembe vettiik a vonatkozd hatdlyos jogszabalyokat, illetve a fontosabb nemzetkézi ajanlasokat,
kulonos tekintettel az aldbbiakra:

- Az informaciés 6nrendelkezési jogrdl és az informaciészabadsagroél sz6l6 2011. CXIL. térvény;

- Az egyének védelmérdl a személyes adatok gépi feldolgozasa soradn szd6l6 1998. évi VI. torvény;

- Az elektronikus hirk6zlésrol szol6 2003. évi C. térvény

- 226/2003. (XII. 13.) Korm. rendelet az elektronikus hirk6zlési szolgaltaté adatkezelésének kil6nos feltételeirdl, az elektronikus
hirkdzlési szolgaltatasok adatbiztonsagardl, valamint az azonositd kijelzés és hivasatiranyitas szabalyairdl

- Az elektronikus kereskedelemr6l sz6lé 2001. évi CVIIL. térvény;

Amennyiben latogatéink kozll barki Ugy érzi, hogy a jelen szabdlyzatban foglaltakon tulmenden tovabbi kérdése lenne, vagy
problémaja mertlne fel, illetve olyan észrevételt tenne, amely a Szabalyzat alapjan szdmara nem, vagy nem teljesen egyértelmd,
illetve magyarazatra szorul, kérjik, lépjen kapcsolatba a személyes adatok védelmének biztositasaért felelés kollégankkal az alabbi
e-mail cimen: info@shopshop.hu

Személyes adat akkor kezelhetd, ha

a) ahhoz az érintett hozzajarul, vagy

b) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, abban meghatarozott kérben - helyi 6nkormanyzat rendelete elrendeli. Térvény
kozérdekbdl - adatok korének kifejezett megjel6lésével - elrendelheti a személyes adat nyilvdnossagra hozatalat. Minden egyéb
esetben a nyilvanossagra hozatalhoz az érintett hozzajaruldsa, kllénleges adat esetében irasbeli hozzadjaruldsa szikséges. Kétség
esetén azt kell vélelmezni, hogy az érintett a hozzajarulasat nem adta meg. Az érintett hozzajarulasat megadottnak kell tekinteni az
érintett kozszereplése soran altala kozolt vagy a nyilvanossagra hozatal céljabdl altala atadott adatok tekintetében.

Az adatkezeléssel és a latogatok személyes adatainak a védelmével kapcsolatos el6irdasok kizardlag a természetes személyekre
vonatkoznak tekintettel arra, hogy a személyes adatok is kizardlag természetes személyek vonatkozasaban értelmezhetéek (a
személyes adatok védelmér6l és a kozérdek( adatok nyilvanossagardl szdélé 1992. évi LXIII. tv. 2.§ 1. pont alapjan), ezért jelen
Nyilatkozat kizérdlag természetes személyek a személyes adatainak kezelése vonatkozasaban bir kotelez6 erbvel.

e Személyes adatot kezelni csak meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében lehet.

o Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie a céljanak.

o Adatkezelés soran csak olyan személyes adat kezelhetd, amely az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas.

e Az adatkezelés csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig torténhet.

e A személyes adatok - torvényi elGiras hianyaban - kizardlag a latogatoé hozzajaruldsa esetén kezelhetbek.

e Az adatszolgéltatds - 6nkéntes, vagy kotelez6 - jellegét az adatfelvételt megel6z6en ismertetni kell. Kotelez6 adatszolgaltatas
esetén meg kell jel6Ini az adatkezelést elrendeld jogszabalyt.

o Az adatkezelés soran az adatokat csak a megjel6lt célra szabad felhasznalni.

e Az adatkezelés célja mellett egyértelm( tajékoztatast kell kozzétenni arrdl, hogy az adatokat kik fogjak kezelni, illetve feldolgozni.

e Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban alléan, az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig biztonsagos modon kell
megvaldsitani.

Az adatkezel§ koteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, valamint koteles megtenni azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, kialakitani azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatasahoz
szlikségesek.

e Az adatokat védeni kell kilondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, nyilvanossagra hozas, vagy torlés, illetéleg sérilés
vagy megsemmisiilés ellen.

o A latogatd az adatkezelés soran barmikor tajékoztatast kérhet, illetve ellendrizheti adatai tartalmat, igény szerint barmikor kérheti
azok helyesbitését, mddositasat, megvaltoztatasat, illetve torlését.

o A latogatd az adatkezeléshez torténd hozzajarulasat barmikor modosithatja, illetve visszavonhatja.

e Az adatfeldolgozas altaldban gépi Gton torténik.

e Az adatkezelés céljanak teljestilésével egyidejlileg az adatok torlését a jogszabalyi elGirasok alapjan kell elvégezni.

e Az adatok akkor tovabbithatoak, valamint a kiilonb6z6 adatkezelések akkor kapcsolhatéak Gssze, ha a latogatd ahhoz hozzajarult,
vagy torvény azt megengedi, és ha az adatkezelés feltételei minden egyes személyes adatra nézve teljesiiinek.

Az adatkezelések megvaldsitasa elétt a szolgaltatonak - a jogszabalyi elGirasok figyelembevételével - érthet6 és egyértelmi
tajékoztatast kell kbzzé tennie az adatfelvétel modjardl, céljardl és - az adatszolgaltatas onkéntessége esetén - az dnkéntes jelleg
feltlintetésérdl.

Személyes azonositasra alkalmas adatokon, informacion azokat a természetes személyekre vonatkozd személyes adatokat értjiik,
melyek segitségével valakit személyében azonositani lehet, valakivel kommunikacids kapcsolatba lehet kerllni, vagy valakinek meg
lehet hatarozni a fizikai elérhetGségét - ideértve, de nem korlatozva az alabbiakra: név, lakascim, postacim, telefonszam, faxszam, e-
mail cim, banki mindsités, tarsadalombiztositasi szam, addhatdésagi azonositd, hitelkartya informacié, tgyfélprofilok, biometrikus
azonositok.

Nem mindslilnek személyes adatnak azok az anonim informacidk, melyeket a személyes azonosithatdsag kizarasaval gyljtenek és



természetes személlyel nem hozhatdak kapcsolatba, illetve azok a demografiai adatok sem minésiilnek személyes adatnak, melyeket
ugy gytjtenek, hogy nem kapcsoljak hozza azokat azonosithatd személyek személyes adataihoz, s ezaltal nem allithato fel kapcsolat
természetes személlyel.

Harmadik fél altal - a sziikséges hozzajarulds alapjan - biztositott személyes adatokon azokat a személyes azonositasra alkalmas
adatokat, informacidkat értjik, amelyek a szolgédltatast igénybe vevd személyre, azaz a latogatéra vonatkoznak, de azokat a
szolgaltato a jogszabalyi eléirasok megtartasaval harmadik fél kozremiikodése soran gydjti és biztositja.

Altaldnos elvként nyilvanitjuk ki, hogy minden olyan esetben, amikor személyes adatokat kériink latogatdinktdl, a sziikséges
tajékoztatd széveg elolvasasa és értelmezése utan szabadon donthetnek arrél, megadjak-e a kért informacidkat. Meg kell azonban
jegyezniink, hogy amennyiben valaki nem adja meg személyes adatait, olykor el6fordulhat, hogy nem tudja az adott, személyes adat
megadasahoz kotott szolgaltatast igénybe venni.

Online Pénztarca

Az Online Pénztarcaba jovairt kuponokat a Vasarld az adott rendelés teljesitése utan, mindig csak a kovetkezd vasarlasok soran
hasznalhatja fel, mint egy utdlagosan kapott kedvezményt. A Vasarld a kovetkezd vasarlaskor kizardlag a korabbi fidkadataival
belépve (e-mail cim, titkos kod) 10.000 Forintonként 500 Ft érték(i kupont valthat be.

A kuponok nem jarnak le, nem veszitik el értékiiket, korlatlan ideig partnereinknél felhasznalhatok. Partnereink mindenkori
elérhetGsége a https://www.onlinepenztarca.hu oldalon megtekinthet6.

A bevaltas feltételei:

A kupon értékhatartdl fliggetlenil felhasznalhatd (10.000 Ft feletti végosszegli megrendelésekre).

A kupon készpénzre nem valthato at.

A kupon mas kedvezménnyel, egyedi arral 6ssze nem vonhaté.

A Vasarld megrendeléskor koteles jelezni a bevaltasi szandékat, mas esetben a kupont sajnos nem tudjuk elfogadni. (Amennyiben
online rendel, ezt a lehetéséget a rendszer automatikusan fel fogja ajanlani.)

Készllék cseréje esetén az onlinePénztarcaval valé fizetés kizardlag a kiilonbozetre vehet6 igénybe.

A vasarld hozzajarul a megrendelés elklldésével, hogy ha nem taldlhatdé meg az onlinePénztarca rendszerébe, automatikusan
atkerilnek az onlinePénztarca adatbazisdba a szolgaltatdsok minGségének javitdsa érdekében. A vasarld a vasarlassal hozzajarul,
hogy az onlinePénztarca egy aktivald emailt kiildjon a vasarlashoz megadott email cimre.

Kibocsajtas esetén a kdvetkezé adatok kerlilnek az onlinePénztachoz:

- Email cim

- Vezetéknév

- Keresztnév

- Irdnyitészam

- Esetleges kibocsajtas esetében az onlinePénztarca kibocsajté kampanyanak megfeleld onlinePénztarca 6sszeg.
- Megrendelés azonositd

Az onlinePénztarcabdl vald fizetés csak azon felhasznaldé szamara lehetséges, aki aktiv tagja az onlinePénztarcanak. Ez esetben az
email cim, a fizetett 6sszeg és a rendelési azonositd, Keresztnév keril az onlinePénztarcahoz.

10. Altalanos Szerz6dési Feltételek hatalyba Iépésének ideje
10. Jelen Altalanos Szerzédési Feltételek hatalyba Iépésének ideje: 2021. 05. 31.


https://www.onlinepenztarca.hu/

